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La Puebla de Híjar, 1 de Enero de 2010

POLÍTICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

La Política de la Dirección de PRETERSA-PRENAVISA se centra en el objetivo de alcanzar y mantener un 
elevado nivel de satisfacción de sus Clientes, mediante el cumplimiento y mejora, cuando sea posible, de sus 
requisitos, especifi caciones y expectativas; así como mediante el cumplimiento de los requisitos especifi cados en las 
Norman UNE-EN-ISO 9001 e UNE-EN-ISO 14001.

Igualmente PRETERSA-PRENAVISA está comprometida con la excelencia en medio ambiente, a través de una 
mejora continua de nuestra concienciación, compresión y actuación. Nuestro objetivo es proteger y mejorar el 
medioambiente, y la seguridad de todos los empleados. Ello contribuirá a una mayor sostenibilidad que benefi ciará 
a empleados, comunidades, clientes, proveedores y accionistas.

A tal fi n, la Dirección de PRETERSA-PRENAVISA adquiere el compromiso de:

- Cumplir con los requisitos de los Clientes y mejorar continuamente la efi cacia del Sistema de Gestión.

- Identifi car y analizar los riesgos medioambientales y para la seguridad de las personas y de los bienes.

- Cumplir con los Requisitos Legales y Reglamentarios aplicables a la Actividad de PRETERSA-
PRENAVISA, así como todos aquellos requisitos legales aplicables a nivel local, regional, internacional o 
internas, en materia de medioambiente.

- Vigilar porque sean respetadas íntegramente las disposiciones descritas en el Manual.

- Asegurar la evaluación periódica del sistema de Gestión.

- Revisar periódicamente el Sistema de Gestión.

- Establecer y revisar Objetivos en materia de calidad para la mejora continua de los procesos y los 
productos de PRETERSA-PRENAVISA, al Objeto de aumentar la satisfacción de sus Clientes.

- Establecer y revisar los objetivos y metas de GMA adoptados por la empresa, así como los programas de 
GMA para su cumplimiento.

- Buscar la mejora continua, poniendo a disposición los medios necesarios para preservar el medioambiente, 
la seguridad del personal, del público y de los bienes que son responsables.

- Comunicar a la Organización esta política.

- Revisar anualmente esta Política, al efecto de verifi car su continua adecuación.

- Asegurar la provisión de los recursos necesarios para el cumplimiento de todo lo anteriormente 
establecido.

- Por todo ello, este Documento, así como todos los que integran el Sistema de Gestión de PRETERSA-
PRENAVISA se declaran de uso y conocimiento público para todo el personal de esta Empresa, debiendo 
éstos conocerlos y guardar discreción sobre sus contenidos.

Por todo ello, este Documento, así como todos lo que integran el Sistema de Gestión de PRETERSA-PRENAVISA 
se declaran de uso y conocimiento público para todo el personal de esta Empresa, debiendo éstos conociendo y 
guardar discreción sobre sus contenidos.

Director General


